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Mentoring-Sprint #11

John Doe

Probleme in der neuen Fuhrungsrolle
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Herausforderung

* Seit 6 Monaten Teamleiter
* Wichtiger Mitarbeiter hat gekundigt
* Kommunikation mit dem verbleibenden Team gestort

* Produktqualitat lasst nach
* Eigener Vorgesetzter signalisiert Unzufriedenheit

* Benotigt klare Handlungsempfehlungen und Werkzeuge, um das
Vertrauen von Team und Vorgesetzten zuruckzugewinnen

* Benotigt einen Weg, um mit dem Verlust des wichtigen
Mitarbeiters umzugehen
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Zeitrahmen

Klarheit Uber aktuelle Situation und Moglichkeiten schaffen—Was muss am 1 3
dringendsten gelost werden?

Wiunsche des Vorgesetzten und des Teams klar in eigenen Worten formulieren und 1 4
klaren Plan erarbeiten

Training: Schwierige Gesprache fuhren (SBI etc.) 1 )
Anpassungen, weiteres Vorgehen planen und Feedback 2 7+9

. Angebot mit Gemeinsame
Erstgesprach Aufgabenstellung Arbeit

Ergebnis-Review

Entscheidung
uber die weitere

* B .
Zusammenarbeit Es handelt sich um einen

unverbindlichen Plan. Die
Termine werden gemeinsam
festgelegt.
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